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Ciele udrzatelného rozvoja OSN

Aby sme podporili vietky nase zainteresované strany vo vietkom, éo robime, BISK zaistuje, Ze nase
obchodné ciele su v sulade so 17 ciemi udrzatefného rozvoja OSN (SDG’s) — Ide o medzinarodny plan na
dosiahnutie lepSej udrzatel'nejSej buduicnosti pre vSetkych.
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DECENT WORK AND
ECONOMIC CROWTH

17 fmeeons

S ciefom splnit poZiadavky globalnej charty, najma s ohladom na zodpovednost
voCi akcionarom vratane zakaznikov, Brother group zaviedla program aktivneho
riadenia s dérazom na udrZatelnost.
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at your side

BROTHER GROUP VISION

At your side

2030

S cielom splnit poZiadavky globalnej charty, najma s ohladom na zodpovednost voci zainteresovanym subjektom
vratane zakaznikov, Brother group zaviedla program aktivneho riadenia s dérazom na udrzatelnost.

Doéslednd implementacia ,,Principov spolocenskej zodpovednosti (PSR) Brother group zabezpeci, Ze Brother group
splni svoje socidlne povinnosti v krajinach a regionoch, kde pdsobime, a zlepS$ime riadenie s dérazom na udrzatelnost.

Tento kddex spravania (kddex) je ndvodom na dodrZiavanie pravnych predpisov a etické spravanie spolo¢nosti Brother
Industries (Slovakia) sro (BISK).

Generdlny riaditel, senior manazéri a manazéri idu prikladom v dodrziavani kédexu spravania a zabezpecuju, aby vsetci
zamestnanci v spoloc¢nosti kédex dodrziavali.

Na zabezpedenie dodrziavania kédexu existuje eticka komisia BISK, ktorej ¢lenov mozno najst na konci tejto smernice.
(pozri ¢lenovia)

Vsetci zamestnanci spolo¢nosti BISK si musia preéitat a dodrziavat kodex, aby sa zabezpedilo ze kazdé obchodné
rozhodnutie bude v stlade s nasim zdvazkom k etickému rozhodovaniu, bude sa riadit platnymi zasadami spolo¢nosti a
bude v sulade so zakonom.

Dodrziavanie Kdédexu a dalSich zasad spoloc¢nosti BISK je nevyhnutné na udrzanie a zachovanie nasho dobrého mena
dodrZiavania spravodlivych a etickych praktik medzi nasimi zainteresovanymi stranami, ktorymi su.

e  Zamestnanci

e Dodavatelia

e  Zakaznici

e Podnikatelska komunita

e Komunita, v ktorej pésobime.
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Poznamka: Zamestnanci, ktori nedodrzZiavajui Kddex, mézu byt vystaveni disciplinarnemu konaniu, ktoré méze viest k
prepusteniu

Pocas prace pre spolo¢nost vasimi hlavnymi povinnostami su:

e Dodrziavat vietky bezpeénostné pravidla a konat spdsobom, ktory ochrafiuje vase zdravie a bezpeénost a
zdravie a bezpeénost ostatnych; a

e Konat v najlepsom zaujme spoloénosti.

e Akékolvek spravanie, ktoré ohrozuje nase zdravie a bezpeénost, alebo zdravie a bezpe¢nost inych, sa bude
povaZovat za hrubé pochybenie.

e  Akékolvek spravanie, ktoré poskodzuje najlepsie zaujmy Spoloénosti alebo jej vztahy so
zakaznikmi/klientmi, dodavatel'mi alebo $irokou verejnostou, sa bude povaZovat za hrubé pochybenie.

1.1 Dodrziavanie kodexu

Preditajte si cely Kddex spravania.

Kédex sa vztahuje na vSetkych zamestnancov spolo¢nosti Brother Industries (Slovakia) sro (BISK) bez ohladu na to, na
ktorom oddeleni pracuju. Poznamka: V uréitych pripadoch sa Kédex moze vztahovat aj na iné zmluvné vztahy.

Po uvodnych stranach a vyhlaseniach o nasich zdielanych etickych hodnotdch su uvedené zakladné etické usmernenia
pre klucové etické otazky. Kazdd ¢ast ma hlavny nadpis a mdze mat jeden alebo viacero podnadpisov s dalSimi
podrobnostami o konkrétnych témach

Niekedy sa v podkapitole objavia sekcie ,,Nezabudnite”, aby sa posilnili a objasnili urcité body. Casti ,Otazky a
odpovede” pomahaju objasnit aplikaciu principov na scendre podobné tym, s ktorymi sa mdzete stretnut.

V pripade akychkolvek otazok kontaktujte svojho manaZéra alebo ktoréhokolvek ¢lena etickej komisie BISK. V pripade
potreby su v Kédexe zahrnuté odkazy na zdsady spolo¢nosti.

1.2 Uskutocnenie etickych rozhodnuti

Situdcie, ktoré sa tykaju etiky a hodnét, st ¢asto komplikované. Ziadny kédex nemdze Uplne pokryt kaZdu situdciu na
pracovisku. Niekedy zakon alebo firemna politika jasne diktujd vhodné spravanie. Castejsie je potrebné zhodnotit vasu
konkrétnu situdciu a uplatnit zdsady uvedené v Kédexe na ur¢enie vhodného spravania.

Ked'stojite pred rozhodnutim, poloZte si tieto otazky o vybere, ktory zvazujete:
o (o sa zda byt na tejto situacii alebo konani nespravne?
e Je tdto situdcia v rozpore s firemnou politikou alebo zdkonom?
e Ako budu ovplyvneni akcionari? Zvazte Brother group, nasich zamestnancov, obchodnych partnerov a
komunity, v ktorych podnikame
e Ako by som sa citil ja a moja rodina, keby boli moje ¢iny zverejnené?

Ak si nie ste isti, ako postupovat v akejkolvek situacii, vyhl'adajte radu, aby ste sa mali istotu, Ze viete ako sa v danej
situdcii spravat.

1.3 Upozoriniovanie na nezakonné postup

Brother group ocakava, Ze budete schopni rozpoznat skuto¢né alebo potencidlne problémy a Ze vyhladate pomoc, ked’
si nebudete isti. Ak sa domnievate, Ze ste sa zapojili alebo viete o akomkolvek konani, ktoré méze byt v rozpore s
Kédexom, inymi zdsadami spolocnosti, zakonom, nariadenim a/alebo verejnou politikou, okamZite to nahlaste
nasledujucemu:

® VasSmu priamemu nadriadenému

e Clenovi Etickej komisie BISK

¢ Oddeleniu ludskych zdrojov

e Intranetu BISK stranka whistleblowing.

Strana | 5




BISK Kédex spravania 2023

Tam, kde je to vhodné, respektujeme pravo nasho zamestnanca na sukromie, ale plne preSetrime akékolvek spravanie,
o ktorom sa domnievame, Ze poskodzuje alebo méZe ohrozit povest spolo¢nosti, ovplyviiuje bezpecnost a/alebo prava
nasich zamestnancov, Uradnikov, manazérov alebo riaditelov alebo inak porusuje kddex, zdkon a/alebo politiku
spoloénosti. Podas vySetrovania podozreni z porusenia musia vSetci zamestnanci plne spolupracovat pri vySetrovani

1.3.1 Neodvetna politika

Kazdy zamestnanec, ktory poziada o radu alebo nahlasi, Ze ma podozrenie, ze ide o nezdkonnu alebo neeticku ¢innost —
a robi tak v dobrej viere — dodrZiava Kodex a kona spravne. Skupina Brother nebude tolerovat odvetné opatrenia voci
zamestnancovi. Kazdy, kto sa zapoji do odvetného konania, bude vystaveny disciplindrnemu konaniu, ktoré moze viest k
prepusteniu zo spolo¢nosti.

Ak mate podozrenie, Ze ste vy alebo niekto, koho poznate, boli potrestani za to, Ze upozornili na porusenie pravidiel
alebo eticky problém, kontaktujte svojho manazéra, oddelenie fudskych zdrojov alebo ktoréhokolvek ¢lena etickej
komisie alebo linky pomoci.

Naroky na odvetné opatrenia berieme vazne, obvinenia budu presetrené a nalezite sa s nimi bude zaobchadzat.

1.3.2 BISK Whistle blowing (Intranet)

Zasady oznamovania v Brother group su zakladom ochrany nekalych praktik a ochrany profesionalnej integrity
spolo¢nosti. Zaviazali sme sa vykondvat nase podnikanie ¢estne a bezihonne a od vietkych zamestnancov o¢akavame,
Ze si zachovaju vysoké Standardy sprdvania.

Akékolvek podozrenie z protipravneho konania by malo byt nahldsené ¢o najskor. Tato politika sa vztahuje na vSetkych
zamestnancov, Uradnikov, konzultantov, dodavatelov, dobrovolnikov, Studentov a agentirnych pracovnikov.

To zahfria Uplatky, napomahanie darfiovym tnikom, podvody alebo inl trestnt ¢innost, justicné omyly, zdravotné a
bezpecnostné rizika, poskodzovanie Zivotného prostredia a akékolvek porusenie pravnych alebo profesionalnych
povinnosti.

Stranka Whistleblowing site je mechanizmus varovania vyuZivajuci internych informatorov na intranete BISK, ktory
mozno pouzit na anonymné upozorfiovanie na nezakonné postupy alebo osoby, ak vam tento spdsob viac vyhovuje.

1.4 Nase spolocné etické hodnot

Skupina Brother p6sobi globalne s pobockami vo viac ako 40 krajinach sveta a vytvorila Globalnu chartu. Charta je
preloZzena do 28 jazykov a zdielana v kazdej pobocke spolocnosti po celom svete. Charta poskytuje zaklad pre vsetky
aktivity Brother Group na globalnom trhu.

https://global.brother/en/corporate/principle

V sulade s nasou ,globalnou Brother chartou” si nasa spoloénost BISK vazi

e Dobveru a respekt
e  Etiku a moralku
e  Prispbsobivi osobnost a rychlost

A vdaka pristupu globalnych spoloénosti ,, At Your Side” sme vsetci zaviazani udrziavat si nasu reputdciu u nasich
zamestnancov, predajcov a inych akcionarov.

Nase obchodné a osobné interakcie a rozhodnutia sa riadia nasledujicimi spolo¢nymi hodnotami :

e Obchodujeme Cestne a bezuhonne, pricom podporujeme postoj vzajomnej dovery

e Podporujeme a dodrziavame vsetky zakony, nariadenia a smernice upravujuce obchodné spravanie
o  Ku kazdému zamestnancovi pristupujeme dostojne, reSpektujeme individualne rozdiely

e SutaZime Cestne a podporujeme pozitivne prebiehajice obchodné vztahy
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e Zaviazali sme sa k spokojnosti zakaznikov. Snazime sa dosiahnut Uroven kvality nasich produktov a sluzieb,
ktora spifia alebo prekracuje otakévania nasich zakaznikov.

e Podporujeme inovacie a zlepSovanie

e Budeme dodrziavat prislusné zakony a predpisy tykajuce sa bezpec€nosti, ktoré sa vztahuju na nasich ludi,
produkty a sluzby v krajindch a regiénoch, v ktorych podnikame.

e Na vSetkych Urovniach sme sa zaviazali byt Gprimni s otvorenou komunikaciou tykajicou sa vhodného
predmetu.

eV nasich obchodnych aktivitach budeme ako ¢len globélnej spolo¢nosti respektovat jedineénu histdriu, kultary
a bezné praktiky krajin a regidnov sveta

e Ako clenovia miestnych a globalnych komunit sa snazime o zodpovedné spoluZitie so Zivotnym prostredim.

e  Zaviazali sme sa k pozitivnemu rastu a najvy$Sej moznej ndvratnosti investicii bez toho, aby sme obetovali
etické Standardy.

2 ResSpekt na pracovisku

0Od zamestnancov o¢akavame, Ze sa budu na pracovisku a v jeho okoli a pri cestovani/zdbave za Géelom pracovnych
zéleZitosti spravat profesionalne, zdvorilostne a s reSpektom.

Zaviazali sme sa poskytovat bezpecné a profesiondlne pracovisko a atmosféru, ktord podporuje pozitivnu interakciu,
déveru a kreativitu, kde zamestnanci mézu poddvat maximalny vykon a kde sa reSpektuje individualita.

Respektujeme sukromie nasich zamestnancov obmedzenym pristupom k osobnym Udajom v sulade s nasimi zasadami a
dodrziavanim vsetkych platnych zakonov o ochrane osobnych Gdajov zamestnancov.

2.1 Rovnaké pracovné prileZitosti a rozmanitost

Brother group sa zaviazala k politike poskytovania rovnakych pracovnych prileZitosti pre vSetkych zamestnancov a
uchddzacov o zamestnanie. Zamestnanci su poc¢as naborového konania, prijimani, umiestfiovani, povySovani,
disciplinovani, prepustani, prelozeni, pri povoleni nepritomnosti, $koleni a odmenovani na zédklade kvalifikacie,
skusenosti, prinosu a vykonu.

V sulade s platnymi pracovnymi zakonmi a zakladnymi l'udskymi pravami nediskriminujeme na zaklade rasy, farby
pleti, naboZenstva, pohlavia, narodnosti, veku, zdravotného postihnutia, sexudlnej orientacie, Statneho obcianstva
alebo inej kategérie, ktora nesuvisi so schopnostami osoby vykonavat svoju pracu.

Nezabudnite, Ze
rozhodnutia o zamestnani, povyseni alebo odmeriovani nie su nikdy ovplyvnené osobnymi (t. j. neprofesionalnymi)
vztahmi alebo diskriminac¢nymi praktikami.

Rovnaké prileZitosti: Otazky a odpovede

Spolupracovnik mal urdzlivé pozndmky o inych zamestnancoch z dévodu ich etnickej prislusnosti. Co méZem urobit ?
Kontaktujte svojho manazéra, kontaktnd osobu pre fudské zdroje, ktoréhokolvek ¢lena etickej komisie alebo oznamte
podozrenie z nekalého konania cez Whistleblowing site pre radu. Na vykonanie vysetrovania budd potrebovat
konkrétne informacie o spravani danej osoby. Je tiez déleZité povzbudit tych, ktori sa mohli stat teréom urazlivych
poznamok, aby kontaktovali jeden z vy$sie uvedenych kontaktov a nahlasili incidenty.

Chcem sa uchddzat o pracovné miesto, ktoré bolo zverejnené v inom oddeleni. Mdm sprdvne skusenosti, ale kazdy
hovori, Ze prdcu dostane mladsi clovek, ktory poznd ndborového manazéra. Mdm podat Ziadost?

Naborova politika bola vytvorend v sulade s filozofiou Brother group pri nabore uprednostnit internych zamestnancov.
Ak sa neprihlasite, ndborovy manazér nebude vediet, Ze mate zdujem. Pracu dostane osoba s najlepSou kvalifikaciou a
skisenostami bez ohladu na vek alebo iné osobné faktory.

Strana | 7



http://biskintranet/Pages/GA06_01_WhistleblowingSKversion_update.htm

BISK Kédex spravania 2023

Bol som prideleny pracovat na projekte s kolegom, ktorého skuto¢ne nemdm rdad. MéZem s riou/ s nim odmietnut
pracovat?

Nemusite mat radi kazdého, s kym pracujete, ale o¢akava sa od vas, Ze budete schopni spolupracovat dostato¢ne dobre
na to, aby ste projekt dokoncili. PoZiadajte svojho manazéra alebo kontaktnu osobu pre fudské zdroje, aby vdm navrhli
nejaké stratégie na zlepsenie komunikacie a minimalizaciu osobnostnych konfliktov s vasim spolupracovnikom.

2.2 Ddstojnost v praci — ObtaZovanie a nepriatel'ské pracovné prostredie

e Spoloénost je presvedéena, Ze pracovné prostredie by malo vidy podporovat ddstojnost a re$pekt
jednotlivcov.

e  Zaviazali sme sa poskytovat pracovné prostredie, kde zamestnanci nebudi musiet &elit obtaZzovaniu a
$ikanovaniu a zabezpedit, aby sa so vietkymi zamestnancami zaobchadzalo a zaobchadzali s ostatnymi s
ddstojnostou a re$pektom.

Zamestnanci sa k sebe musia vZdy spravat s reSpektom. Obtazovanie méze mat formu slov alebo ¢inov, pricom tUcelom
alebo G¢inkom je vytvorit urazlivé, nepriatelské alebo zastrasujlce prostredie. Pamatajte, Ze aj ked' slova alebo Ciny nie
sU zamyslané ako Skodlivé, ini ich mézu interpretovat inak, ako ste zamyslali.

Sexualne obtaZovanie méze zahrfiiat najma nevitané sexualne névrhy, Ziadosti o sexualne sluzby, urazlivé verbalne
alebo fyzické spravanie sexudlnej povahy, nevitany fyzicky kontakt, navrhy, opakované a nevitané flirtovanie, sugestivne
alebo oplzlé poznamky alebo urazlivé vtipy alebo obrazky.

Dalie formy zakdzaného spravania zahfiaju rasové, etnické, ndboZenské, na vek narazajlce vtipy, komentare alebo
urazky; distribucia alebo zobrazovanie urdzlivych obrazkov alebo karikatur; alebo pouZivanie e-mailu, hlasovej posty
alebo inych elektronickych prostriedkov na prenos alebo zobrazenie hanlivych alebo diskriminacnych informdcii.

ObtaZovanie nie je vzdy ocividné alebo imyselné. V mnohych pripadoch su to len naznaky. Aj nevinné alebo
neumyselné spravanie mozno ¢asto povazovat za obtaZovanie. Zamyslite sa nad svojim konanim. Uistite sa, Ze chapete,
Ze aj zdanlivo neskodné ¢iny mézu mat negativny vplyv na ostatnych.

Akékolvek zasahovanie do schopnosti zamestnanca uskuto¢nit oéakavané povinnosti vytvaranim nepriatelského alebo
urazlivého pracovného prostredia nebude tolerované

Ak sa domnievate, Ze ste obtaZovani alebo sa s vami zaobchdadza diskriminaénym spésobom, kontaktujte svojho
manazéra, kontaktnu osobu pre ludské zdroje, ktoréhokolvek ¢lena Etickej komisie alebo oznamte podozrenie z
nekalého konania cez Whistleblowing site.

Nezabudnite, Ze
akakolvek forma obtaZzovania — ¢i uz spravanim, Ustne, pisomne, fotografiami, komiksami alebo e-mailom —je v
rozpore s naSimi zasadami a nebude tolerovana.

ObtaZovanie a nepriatel'ské pracovné prostredie: Otazky a odpovede

Videl som komiks na kolegovom stole. Zda sa mi to dost urdzZlivé, ale ked’som sa staZoval svojej manazZérke, povedala, Ze
som ,prilis citlivy”. Co mbzem urobit?

Urazlivé karikatury, ktoré st ponechané na ociach, by sa mohli povaZovat za prejavy veduce k ,nepriatelskému
prostrediu” v rdmci politiky obtaZovania. Vas manazér sa mylil, ked ignoroval vasu staznost. Nahlaste incident vysSiemu
nadriadenému, kontaktnej osobe pre ludské zdroje, ktorémukolvek ¢lenovi etickej komisie alebo oznamte podozrenie z
nekalého konania cez Whistleblowing site

Spolupracovnik sa opakovane zmienil o mojej sexudlnej orientdcii vratane gest a hanlivych mien. Konfrontoval som
svojho kolegu a bolo mi povedané, Ze to bol len vtip. Sprdvanie sa nezastavilo a povazujem ho za urézlivé. Co mbzem
urobit?
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Porozpravajte sa so svojim manazérom, kontaktnou osobou pre ludské zdroje, ktorymkolvek ¢lenom etickej komisie
alebo inym ¢lenom etickej komisie alebo na ozndmte podozrenie z nekalého konania cez Whistleblowing site . Budte
pripraveny poskytnut konkrétne informacie vratane toho, ¢o bolo povedané a kedy. K dékladnému vysSetrovaniu moze
spoloénost tieZ potrebovat poznat mena vsetkych spolupracovnikov, ktori mohli podut tito osobu hovorit hanlivym
spésobom. , Len som Zartoval“ nie je ospravedinenim za obtaZovanie.

Poslal som niekolko e-mailovych vtipov kolegovi z prdce. Myslel som si, Ze je to neskodnd zdbava, ale iny kolega ich
videl, urazil sa a povedal to né§mu manazérovi. Co sa stane teraz?

Spravy odosielané v sietach spolo¢nosti podliehaju zdsadam uvedenym v kddexe a inych zasadéach spolo¢nosti
tykajucich sa komunikacie. Ak vase ,vtipy” porusuju nase zasady tykajlce sa obtaZovania alebo nediskriminacie, mozZete
byt vystaveni disciplinarnemu konaniu. Neposielajte e-mailom ni¢, ¢o by ste tieZz nemohli poslat na beznom firemnom
hlavickovom papieri.

2.3 Profesionalita

Okrem toho, Ze sa sprévate korektne na pracovisku, musite sa spravat zodpovedne aj pri konani mimo pracoviska. Vase
spravanie sa odraza a v niektorych pripadoch méze viest k zodpovednosti spolo¢nosti. V dosledku toho sa od vés
ocakava, Ze sa pri cestovani, zabave a/alebo navsteve podujati s obchodnym Géelom budete spravat profesionalne,
bezpelne a zodpovedne. Ak cestujete a/alebo bavite zdkaznikov/predajcov, musite reSpektovat ich prislusné kédexy
spravania.

Ak sa na firemnych akciach podava alkohol, vasa konzumacia by mala byt Gmernd profesiondlnemu a zodpovednému
spravaniu. Ak planujete viest vozidlo, spolo¢nost neschvaluje pozivanie alkoholu — poutzite alternativnu dopravu alebo
zdielajte vozidlo s niekym, kto alkohol nepozil. Medzi ndvyky bezpecnej jazdy patri aj zodpovedné a zdkonné pouZivanie
mobilného telefénu a vyhybanie sa ¢itaniu e-mailov alebo inych dokumentov za volantom.

2.4 Bezpecnost a ochrana zdravia zamestnancov a Bezpeéné pracovné prostredie pre vsetkych

https://global.brother/en/sustainability/social/safety

Nase pracovné podmienky su normalizované na udrzanie bezpecnosti zamestnancov a na zabezpecenie efektivnej
prevadzky nasich zariadeni. Pracovné prostredie by sa malo neustéle hodnotit, aby mohla Brother group zabezpecit
pracovné prostredie v sulade so zakonom, stratégiou firmy aj zdravého rozumu.

Z dévodu bezpecénosti a ochrany mdézZu na pracovisko vstupovat len opravnené navstevy, ktoré by mali byt sprevadzané
az na miesto urcenia. Vsetci navstevnici st povinni nosit v priestoroch spolo¢nosti navstevnicku vstupnd karticku.
Davajte pozor na pritomnost cudzich oséb alebo neopravnenych navstevnikov v priestoroch a upozornite kontaktnu
osobu pre bezpeénost alebo oddelenie ludskych zdrojov na akukolvek podozriva aktivitu vo vasej prevadzke.

2.4.1 Bezpeénost a ochrana zdravia zamestnanco

Budeme dodrzZiavat vietky zakony a nariadenia platné pre zabezpecenie bezpeéného a zdravého pracoviska pre
vsetkych nasich spolupracovnikov. Kazdy z nas musi davat pozor na bezpecnostné rizika pri vykone svojej prace.
Spoliehame sa na zamestnancov, Ze identifikuju akékolvek existujlice a potencialne nebezpecenstva, nebezpecné
podmienky, vybavenie alebo postupy. Zamestnancovi ni¢ nehrozi za nahlasenie nebezpeclenstiev alebo potencidlnych
nebezpeclenstiev, za vyhladanie rady alebo za navrhy tykajuce sa bezpecnosti.

2.4.2 Nelegalne drogy a alkohol na pracovisku

UZivanie navykovych latok — nelegalnych drog alebo alkoholu — negativne ovplyviuje produktivitu, dochadzku a
bezpelnost na pracovisku. Spoloénost prisne zakazuje uZivanie, predaj, drzbu, distribuciu alebo vyrobu alkoholu,
nelegalnych drog alebo kontrolovanych latok pocas pracovnej doby alebo v priestoroch spolo¢nosti.
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Vyhradzujeme si pravo kedykolvek prehladat majetok spolo¢nosti, vratane, ale nie vyluéne, kancelarii, stolov a inych
skladovacich priestorov. Zhabané nelegélne latky budu odovzdané prislusSnym orgdnom.

Zamestnanci, ktori maju osobné problémy s uZivanim drog a/alebo alkoholu, m6zZu poZiadat o pomoc kontaktnu osobu
pre [udské zdroje alebo vaého miestneho pracovnika pre etiku. Ziadosti o pomoc st v maximalnej moznej miere
dbverné a voci zamestnancom nebudu odvetné opatrenia len na zaklade dobrovolného rozhodnutia vyhladat
poradenstvo.

Nezabudnite, 7e
Kazdy zamestnanec, ktory porusi nase zasady tykajlce sa nelegalnych drog a alkoholu, podlieha disciplinarnemu
konaniu, ktoré moze viest aZ k prepusteniu.

2.4.3 Nasilie na pracovisku

V zaujme zachovania bezpecnosti zamestnancov su v priestoroch firmy zakdzané zbrane, strelné zbrane, strelivo,
vybusniny a zapalné zariadenia. Pomécky pouzivané pocas pracovnej ¢innosti ako napriklad rezacky krabic, su povolené.
Okrem toho spoloénost nebude tolerovat ziadne skutky alebo hrozby nasilia, vratane extrémnych alebo nevhodnych
verbalnych alebo fyzickych vyhrazok.

V mnohych pripadoch su urazlivé, nevyspytatelné alebo nepriatelské slova a Ciny predchodcom zavaznejsieho nasilného
spravania. Nahlaste sprévanie, ktoré ohrozuje bezpecénost zamestnancov a majetku alebo ma potencial stat sa nasilnym
voci vaSmu manazérovi, kontaktnej osobe pre bezpec¢nost vasej lokality, kontaktnej osobe pre fudské zdroje,
ktorémukolvek ¢lenovi etického vyboru,

Nezabudnite, ze
Nahlasenim kaZdého spréavania, o ktorom si myslite, Ze méze poskodit [udi alebo majetok, davate firme prileZitost
zabranit eskalacii situacie.

Bezpecné pracovisko: Otazky a odpovede

Neddvno kolega na mojom pracovisku spadol a vypadol mu pritom z ruky pristroj. Zdad sa, Ze sa nikomu nic¢ nestalo a
zariadenie stdle funguje dobre. Mal by sa tento incident aj tak nahldsit?

Ano. Mali by ste okamZite nahlasit akékolvek obavy, nehody alebo ,,0sobné hovory“, aby sa problémy alebo potencialne
problémy dali vysetrit a vyriesit skor, ako sa stanu vaznejsimi.

Co mém robit, ak dostanem vyhrazny alebo obtaZujuci telefondt?

Zachovajte pokoj a snazte sa udrzat volajuceho na linke. Davajte pozor a snazte sa o volajucom zhromazdit ¢o najviac
informacii vratane pohlavia, veku, prizvuku, zvukov v pozadi a dalSich relevantnych podrobnosti (vratane informacii o
identifikacii volajdceho, ak st k dispozicii). Ak sa domnievate, Ze volajlci predstavuje hrozbu pre bezpecnost, dajte
signal spolupracovnikovi a poZiadajte ho, aby kontaktoval bezpecnostny kontakt pre vasu lokalitu.

Obcas beriem lieky na predpis, ktoré mézu mierne zhorsit moje schopnosti. Je to povolené?
Zamestnanci m6zu uzivat lieky na predpis. Mali by ste v3ak informovat svojho manazéra, ak si myslite, Ze liek méze
ovplyvnit vas pracovny vykon, najma ak méze ovplyvnit bezpecnost vas alebo inych.

2.4.4 Politika proti nekalym pracovnym praktikam

BISK nebude tolerovat nekalé pracovné praktiky. Okrem toho nebudeme podporovat nelegalnu pracu deti mladsich ako
minimalny vek zamestnania, ktory je uvedeny v platnych zakonoch prislusnych krajin.

3 Vyhybanie sa konfliktom zaujmov|

Ako jednotlivci mame Siroku Skalu zaujmov: kariéru, rodiny, komunity a konicky. Nase obchodné rozhodnutia vsak
musia byt nestranné a v najlepSom zdujme spolo¢nosti.
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Konflikt zdujmov nastava vtedy, ked nase osobné, finan¢né, rodinné, sociélne alebo politické aktivity alebo vztahy
zasahuju do nasej schopnosti robit objektivne rozhodnutia v mene spolocnosti. Konflikt zaujmov existuje, aj ked'tieto
vztahy vytvaraju dojem zaujatosti alebo zasahovania.

3.1 VonkajsSie zaujm

Bez ohladu na vonkajsie zaujmy zamestnancov a na to, ¢i su tieto vonkajsSie zaujmy v rozpore so zaujmami
spoloénosti, ked vystupujete v mene Brother group, musite uskutoéfiovat obchodné rozhodnutia v prospech
spolocnosti.

Vonkajsie zaujmy: Otazky a odpovede

Aké su priklady konfliktu zaujmov?

Priklady konfliktov zaujmov zahffiaju: mat vyznamny finanény zaujem v inej spolo¢nosti, najma ak ma tato spolo¢nost
vztah s Brother group; pdsobit ako ¢len spravnej rady alebo vyboru organizdcie alebo institucie, ktora ma vztah

s Brother group; mat ¢lena vasej domacnosti, blizkeho priatela alebo pribuzného, ktory pracuje pre konkurenciu alebo
spolo¢nost, ktord ma vztah s Brother group; alebo ak méte druhu pracu, ktora narusa vasu schopnost vykonavat précu s
Brother group.

3.2 Darceky a zabava

Dary a pohostenie sa Casto ponukaju alebo vymienaju v ramci beznej obchodnej ¢innosti. Aby sme si boli isti, Ze nase
obchodné transakcie st nestranné a bez vonkajsieho vplyvu, Ziadny zamestnanec by nemal davat ani prijimat ni¢, ¢o by
sa dalo povaZovat za Uplatok alebo ¢o by sa dalo vnimat ako pokus o ovplyvnenie spravodlivého Gsudku.

Hodnota akéhokolvek daru alebo pohostenia by nemala vytvarat pocit zavazku na strane prijemcu.

Zabava

Pojem ,zabava“ v tejto Casti Kédexu znamend akukolvek udalost (vratane, ale nie vyluéne, jedla, vyletov atd.), na ktorej
sa zucastnuje odovzdavajlca aj prijimajuca strana spolocne.

Primerand a obvykla zabava, ktora vznika pri beznom obchodovani, je prijatelna. To moze zahffiat prileZitostné jedla s
obchodnymi partnermi a/alebo navstevovanie beznych $portovych, divadelnych alebo inych kultdrnych podujati alebo
golf s obchodnymi partnermi

Aby boli podujatia prijatefnou formou zabavy, musia:
e sakonat len obcas (s ohladom na stranu prijimajlcu pohostenie),
e sajejzucastriovat zastupcovia predajcu, dodavatela alebo zakaznika spolu so zamestnancami skupiny Brother
group,
e byt skromné a
e prebiehat v prostredi, ktoré je vhodné na obchodné ucely

Neprijatelna zdbava zahfnia aktivity, ktoré s nezdkonné, nechutné alebo o ktorych sa predpoklada, Ze porusuju zdsady
zamestnavatela iného ucastnika.

Dary

Pojem ,dar” znamena akukolvek hodnotnu polozku prevedent od odovzdavajlcej strany na prijimajuicu stranu, s
vynimkou ,,zabavy“, ako je definované vyssie. VSimnite si, Ze jedna alebo viac vstupeniek na podujatie, ktorého sa
darujuca strana nezucastni s prijimajlcou stranou, sa povaZzuje za darcek. Polozky nominalnej hodnoty, ktoré su bezne
dostupné ostatnym, ako su reklamné predmety, ako pera, klobuky, poznamkové bloky alebo hrnéeky, mézu byt
poskytnuté alebo prijaté.
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Aby bol darcéek prijatelny :

¢ nesmie byt prepychovy,
¢ musi sa vyskytovat zriedkavo,
e musi byt vhodny na obchodné ucely.

Medzi neprijatelné dary patria dary, ktoré su nezakonné alebo maju za ndsledok porusenie zdkona, akykolvek dar v
hotovosti alebo poloZzka vymenitelna za pefiaznd hodnotu, akykolvek dar poskytnuty vymenou za nie¢o na oplatku
alebo akykolvek dar, o ktorom sa predpoklada, zZe porusuje zasady Brother group.

Spolo¢nost vo vSeobecnosti odradza nasich zamestnancov od prijimania darov od predajcov/zékaznikov. V ¢astiach
sveta, kde je darovanie beznou praxou a neprijatie/nedanie daru by sa mohlo zle odrazit na vas alebo na spolo¢nosti,
mbze byt vhodné dar prijat/dat, pokial to povoli vas manazér alebo riaditel a neporusuje Ziadne zdkony ani Ziadnym
sp6sobom nediskredituje skupinu Brother, dar je nevyZziadany, neponuka sa na ziskanie priaznivého zaobchadzania a
neovplyvni obchodny Usudok zamestnanca alebo skupiny Brother. Ak dostanete potencidlne honosny darcek, poradte
sa so svojim manazérom alebo riaditefom, ktory vam poradi, ako s daréekom naloZzit.

Darceky a zabava: Otazky a odpovede.

Doddvatel mi neddvno ponukol vyuZitie jeho rekreacného domu na vikend. Vlastni to miesto, ale cez vikend ho nebude
pouZivat, takZe ho naozaj ni¢ nestoji, ked'ma nechd tam zostat. MéZem ist?

Nie. Dodavatel vam pontukol nieco, €o sa javi ako okazaly darcek, aj ked za vas pobyt ,neplati“. Prijatie tejto ponuky
porusuje pravidla spolocnosti tykajuce sa prijimania darov. No.

Chcel by som pozvat zdkaznika na spolocenské podujatie, aby som mal viac prileZitosti hovorit o obchode. Myslel som, Ze
ho poZiadam, aby sa ku mne pridal na golf. Je to prijatelné?

Ano, za predpokladu, e naklady su prijatelné pre vaho manazéra alebo riaditela a ziskate od neho suhlas. Zahrat si
golf so zékaznikom je prijatelnou formou zabavy s Umyslom prehlbit obchodné vztahy.

Moéj zdkaznik je Zenaty a mad dieta, ktoré sa narodilo asi pred 6 mesiacmi. Krdtko pred narodenim dietata, po ziskani
sthlasu méjho manazéra som poslal darcek svojmu zdkaznikovi. Ked'sa dieta narodilo, opdt so suhlasom méjho
manaZéra som mu poslal malu hracku. BliZi sa krst dietata. M6Zem zdkaznikovi (alebo jeho malému dietatu) poslat dalsi
darcek?

Po zvazeni viacerych faktorov vratane frekvencie darov, ktoré ste dali a chceli by ste dat tomuto konkrétnemu
zékaznikovi, musite ziskat suhlas od svojho manazéra.

Prostriedky skupiny Brother by sa mali pouZivat iba na podnikanie spolo¢nosti. Zamestnanci musia dodrZiavat kontroly a
zasady nasSej spolo¢nosti uréené na ochranu zdrojov, ako su zariadenia, Udaje a elektronické siete, pred kradezou a
podvodom. Necestné ¢iny zamestnancov voci spolo¢nosti, predajcom alebo zdkaznikom sa netoleruji a mozu viest k
prepusteniu a/alebo trestnému stihaniu.

Ak spolo¢nost poskytuje zamestnanecké zlavy na nédkupy zariadeni skupiny Brother, vidy dodrziavajte firemnu politiku
tykajlcu sa limitov tychto zliav, aby ste predisli zneuZivaniu tychto privilégii alebo obchadzaniu nasich beznych
predajnych kanalov. Okrem toho by sa vzorové vybavenie malo vratit spolo¢nosti v stlade s pokynmi vasho manazéra.
Ak mate firemny pocitac, nezabudnite, Ze softvér a informdacie nachadzajlce sa v pocitaci sa povaZzuju za majetok
spoloénosti. Licencovany softvér alebo dokumentacia sa musia pouzivat v sulade s licenénymi zmluvami a nemali by sa
bez povolenia duplikovat. Zodpovedate za ochranu vsetkych pouzivatelskych mien a hesiel, ktoré poskytuju pristup do
firemnych sieti.

Prilezitostné osobné pouZivanie e-mailu, internetu a inych systémov je povolené. Predstavte si napriklad e-mail ako
osobny hovor. Rychly, ob¢asny osobny hovor je realitou vo vacésine kancelarii. Rovnako ako by ste vSak nezneuZivali ¢as
na teleféne, nemali by ste ,,Cetovat” na firemnom e-maile. Podobne aj poufZitie inych systémov musi byt rozumné
Pamatajte, Ze e-mail nie je sukromny. Ste zodpovedni za to, o napiSete v e-mailovej sprave. E-mailova komunikacia so
zédkaznikmi alebo inymi zamestnancami musi byt zdvorila a profesionalna.
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Nezabudnite, 7e
Informacie uloZené na zariadeni spolocnosti vratane hlasovej posty, e-mailu a idajov podliehaju kontrole podla
uvazenia spoloc¢nosti.

Pouzivanie zdrojov spolocnosti: Otazky a odpovede

Pracujem ako dobrovolnicka v miestnej organizdcii, ktord pracuje so znevyhodnenymi detmi. MéZem pouZit firemné
vybavenie na kopirovanie letdkov pre financnu zbierku?

Podporujeme tcast na komunitnych aktivitach. Vas manazér by vsak mal vyslovne schvilit pouZitie zdrojov spoloénosti
na podporu tychto aktivit.

Je pre mria prijatelné pouZivat svoj kanceldrsky pocitac po pracovnej dobe na externé kurzy suvisiace s pracou
Moze to byt prijatelné, ak kurz savisi s vaSou pracou, ale mali by ste sa najskor poradit so svojim manazérom.

4 Povinnosti voci zakaznikom, konkurentom a komunitam

Skupina Brother sa snazi poskytovat produkty a sluzby, ktoré spifiaju aZ prekracuju potreby nasich zakaznikov a st v
sulade so vietkymi zakonmi.

4.1 Spokojnost zakaznikov

Nas zavazok k spokojnosti zdkaznikov znamena, Ze sa snazime poskytovat produkty a sluzby najvyssej kvality,
bezpeclnosti a spolahlivosti. Od zamestnancov sa o¢akava, Zze budu bez kompromisov dodrziavat vsetky smernice a
postupy zabezpecenia kvality.

Nasim ciefom je dodavat produkty a sluzby, ktoré spifiaju alebo prekracuju vykon a kvalitativne o¢akavania nasich
zdkaznikov, naSe zmluvné zavazky a poZiadavky platného zdkona.

ReSpektujeme sukromie nadich zakaznikov. Informacie o zdkaznikoch vratane osobnych udajov, zoznamov
zamestnancov, zdznamov o predaji a Uverovej historie su zdielané iba s tymi fudmi, ktori maju legitimnu obchodnu
alebo zakonnu potrebu v silade so zakonom o ochrane tGdajov.

Nezabudnite
zabezpecit, aby vsetky zdznamy tykajuce sa vyroby, testovania alebo podpory nasich produktov a sluzieb su Uplne
presné

Spokojnost zakaznikov: Otazky a odpovede

Niekedy procesy riadenia kvality prekéZaju pri vykondvani prdce. Co je déleZitejsie, dokoncit prdcu alebo sa obdvat prilis
prisnych postupov?

Vidy dodrziavajte spravne postupy. Obchadzanie postupov nie je prijatelné. Ak su urcité postupy zastarané alebo uz
nepridavaju hodnotu procesu, navrhnite zmenu svojmu manaZzérovi.

Méj manaZér ma poZiadal, aby som vynechal niektoré poZadované testy, aby som mohol dodrZat termin odoslania. Co
mdm robit?

Nevynechdvajte testy. Bez ohladu na to, kto vas o to Ziadal, ak viete, Ze je to nespravne, mali by ste to odmietnut. Ak je
vam neprijemné hovorit o situacii so svojim manazérom, obratte sa na ktoréhokolvek ¢lena etickej komisie alebo na
kontaktnu osobu pre ludské zdroje.

Dozvedel som sa o potencidlnej chybe na niektorych nasich zariadeniach, ktord by mohla predstavovat nebezpeclenstvo.
Co mdm robit?

Aby sme ochranili nasich zamestnancov a spotrebitelov, kazda chyba, ktora by mohla spdsobit nebezpectenstvo, musi
byt vyhodnotena hned), ako sa zisti. O tejto situacii sa ihned porozpravajte so svojim veducim, aby ju bolo mozné
nahlasit ktorémukolvek ¢lenovi Etickej komisie, pripadne oznamte podozrenie z nekalého konania na Whistleblowing
site.
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4.2 Ochrana Zivotného prostredia a bezpeénost produktoy|

Skupina Brother pomaha spoloénosti dosiahnut trvalo udrzatelny rozvoj pozitivnym a neustalym zvazovanim vplyvu na
Zivotné prostredie vo vSetkych aspektoch nasej obchodnej innosti.

Starostlivost o Zivotné prostredie je zdkladnym kamerfiom nasich aktivit. Navrhujeme a vyvijame nase produkty a
povzbudzujeme nasich dodavatelov, aby pomohli zaistit bezpecnost a znizit dopad na Zivotné prostredie pocas
Zivotného cyklu.

Budeme dodrziavat vSetky prislusné zakony a nariadenia tykajuce sa Zivotného prostredia v kazdej oblasti, v ktorej
podnikame. Tam, kde zakony a predpisy neexistuju, budeme uplatfiovat zodpovedné normy.

Nezabudnite, Ze
ak spozorujete nebezpecny alebo potencidlne nebezpecny stav, oznamte to svojmu manazérovi, ktorémukolvek clenovi
etickej komisie alebo cez Whistleblowing site

Otazky a odpovede tykajuce sa ochrany Zivotného prostredia a bezpecnosti

Zdkony na ochranu Zivotného prostredia su také zloZité, ako viem, kedy sa mam obdvat konkrétnej situdcie?

Zakony mozu byt zlozité, ale nemusite rozumiet kazdému detailu, aby ste dokazali nahlasit problém v oblasti Zivotného
prostredia. Vo vSeobecnosti by urcité materialy mali byt spravne oznacené, pouzivané, skladované a prepravované.
Odpadové latky sa musia recyklovat alebo riadne zlikvidovat. Ak pri svojej praci pouZivate $pecifické materialy, mali by
ste rozumiet aké su ich vlastnosti a nebezpecenstva. Ak si nie ste isti, poZiadajte o radu.

4.3 Spravodliva sutaZ

Brother group sa zaviazala nielen k energickej konkurencii na trhu, ale aj k dodrZiavaniu etickych noriem spravodlivo a
zdkonne. Zakony v tejto oblasti sU prisne a maximalny trest, ak sa zisti porusenie, mdze byt 10 % globalneho obratu a
trestnej zodpovednosti jednotlivcov.

Nezabudnite, Ze
vzdy vykondvajte obchodné aktivity Cestne a bez zavadzania so vSetkymi nasimi obchodnymi partnermi.

Spravodliva sataz: Otazky a odpovede

Konkurent uvddza nepravdivé a zavddzajuce vyhldsenia o produktoch a sluzbdch spolocnosti. Ako by sme mali reagovat?
Konkurentova taktika je nespravodlivd, ale reagovat znevazovanim produktov nasich konkurentov je v rozpore s nasou
politikou. Nadalej zd6raznujte pozitivne aspekty nasich produktov a sluzieb a odpovedajte len faktami a referenciami.
Mali by ste sa tieZ porozpravat s manazérom, ktory ma na starosti Eurépske pravo, aby vdm mohol poméct pri
vypracovani vhodnej reakcie.

Pri diskusii o novom produkte so zdkaznikom ma zdkaznik poZiadal, aby som mu povedal, akd by mala byt
maloobchodnd cena produktu. Ako mdm reagovat?

Zakaznikovi by ste mali vysvetlit, Ze mu nemdZete povedat, za ¢o by mal produkt predat, ale mézete mu povedat, Ze
Brother group zverejiiuje odhadovanu cenu. MézZete im tiez poskytnut cennik alebo ich nasmerovat na webovu stranku,
kde ziskaju tieto informacie.

4 Zakony a predpisy tykajtice sa dovozu a vyvozu

Nebudeme sa zapdéjat do Ziadneho druhu dovozu alebo vyvozu, ktory by mohol ovplyvnit medzindrodny mier a
bezpetnost. Okrem toho budeme dodrZiavat zakony a nariadenia suvisiace s dovozom a vyvozom vo vietkych krajinach
a regiénoch, kde podnikame.

Dalej budeme v nasich obchodnych aktivitach re$pektovat ako ¢len globalnej spolo¢nosti jedineénd histériu, kultiry a
zauzivané postupy krajin a regionov sveta.
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5 Ochrana informadcii o spoloc¢nosti

Zaznamy, stbory, Gdaje a technické informacie Brother group su Zivotne doélezité pre nas Uspech a musia byt chranené
ako vzacny zdroj. Informacie ziskané od tretich stran vratane jednotlivcov budu tiez podliehat kontrole podla zmluvy,
zakonov a internych systémov spravy informadcii.

Udaje systémov spravy informdcii budi spravované primerane v sulade s Groviiou pozadovanej ochrany v ramci
interného systému spravy informdcii.

Vsetky déverné informacie, bez ohladu na zdroj, nesmu byt zverejnené nikomu vratane rodiny alebo priatelov, ktori nie
su zamestnancami skupiny Brother.

V pripade internych informacii musite podniknut primerané kroky na ochranu dévernych informacii, vratane napriklad:
a) pouzivanie informacii len pre firemné Gcely; b) spristupnenie informacii len tym fudom v ramci Brother group, ktori
to legitimne potrebuju vediet; c) zverejnenie informacii mimo spolocnosti Brother aZ po uzavreti zmluvy. S informaciami
ziskanymi na zéklade zavazku dbvernosti od zdroja mimo skupiny Brother by ste s nimi mali zaobchadzat ako s
internymi dovernymi informaciami skupiny Brother.

Osobné udaje (t. j. Udaje tykajuce sa jednej alebo viacerych fyzickych oséb) si vyZaduju osobitné zaobchadzanie.

Musite dodrZiavat zasady a postupy spoloc¢nosti tykajlce sa osobnych Udajov a nariadenia v rdmci zdkona o ochrane
osobnych udajov.

Ak odidete zo spolo¢nosti Brother, uvedomte si, Ze vasa povinnost chrénit nase déverné informacie stale plati.
Podobne, ak ste novym zamestnancom spoloc¢nosti Brother, nezverejiiujte doverné informacie svojho
predchadzajuceho zamestnavatela ani si so sebou neprindsajte déverné informacie z predchadzajuceho zamestnania.

Nespravne zverejnenie alebo prijatie dévernych informacii méze vystavit skupinu pravnej zodpovednosti a strate prav
dusevného vlastnictva. Pri podnikani neZiadajte o informacie, na ktoré nemate narok, ani nezverejnujte informacie,
ktoré by mali zostat sukromné. Toto sa nevztahuje len na informacie o Brother group, ale aj na informacie, ktoré patria
tretej strane, ako je doddvatel, zakaznik alebo konkurent. V pripade, Ze dostanete informacie od tretej strany na
,hodnotenie” a nepoZiadali ste o takéto informacie, materidly nekontrolujte a cely balik ihned' prineste manazérovi,
ktory ma na starosti Eurdpske pravo.

Nezabudnite, Ze

je nevyhnutné byt vysoko opatrni pri diskusii o dévernych internych informaciach spolo¢nosti, dokonca aj s inymi
zamestnancami, pokial to nie je nevyhnutné k ich prdci. Budte opatrni pri diskusiach o podnikani na verejnych miestach,
ako su reStauracie, lietadla, vlaky alebo dokonca vytahy, ¢i uz osobne alebo pomocou telefonu.

Doverné informacie: Otazky a odpovede

Rozumiem, Ze informdcie, s ktorymi vo svojej prdci pracujem, sa povaZuju za ,,déverné”. Znamend to, Ze o tom nemézZem
hovorit s nikym, dokonca ani s inymi zamestnancami?

Déverné znamen3, Ze informacie sa povaZzuju za sikromné a mali by sa uchovavat v bezpedi. Diskutujte o informaciach
len s tymi, ktori maju v praci,potrebu vediet”. Ak mate pochybnosti, poZiadajte svojho manazéra, aby vam objasnil
situdciu.

Ked'som vosiel do konferencnej miestnosti, kde sa prdve skoncilo stretnutie so skupinou produktovych dizajnérov, nasiel
som nejaké dokumenty oznacené ako , déverné”, Co som mal urobit?

Po prvé, aj ked to méze byt ldkavé, necitajte dokumenty. Pokuste sa ndjst manazéra, ktory stretnutie viedol, a
odovzdajte mu dokumenty. Ak nemdzete najst manazéra, odovzdajte dokumenty svojmu manazérovi. Nenechavajte
dokumenty v miestnosti ani ich nevyhadzujte.

Jeden z nasich distributorov poZiadal o informdcie o nasej dohode s jednym z doddvatelov, ktori pre spolo¢nost
poskytuju zariadenia. M6Zem zdielat tieto informdcie?

Oby¢ajne nie. Nase zmluvy s dodavatelmi sa povazuju za déverné informécie skupiny Brother. Casto mame povinnost
chranit aj déverné informacie nasich zastupcov, distributorov, dodavatelov a zakaznikov. Mali by ste poZiadat
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distribUtora o konkrétne otazky tykajlce sa tohto dodavatela a potom poskytnut konkrétne odpovede na tieto otazky,
pricom davajte pozor, aby ste nezdielali Ziadne doéverné informacie. Ak si nie ste isti, co mdZete/nemdZete zverejnit,
prediskutujte situaciu s manazérom, ktory ma na starosti Eurdpske pravo.

5.2 Nelegalne obchodovanie s dovernymi informaciami

»,Nelegdlne obchodovanie s dovernymi informaciami“ je ndkup alebo predaj cennych papierov, pricom zasvatené osoby
maju k dispozicii ,podstatné interné informdcie”, ktoré nie st verejné a mozu ovplyvnit cenu akcii.

Niektoré priklady ,, dévernych materidlov” alebo tzv. ,insider” informdcii zahffiaju finan¢né progndzy alebo vysledky;
informacie o produkte; marketingové plany; navrhované akvizicie alebo odpredaje; a strategické plany alebo informacie
o vyznamnych zmenach alebo vyvoji.

Zakony o cennych papieroch pouzivaju vyraz ,insider” na oznacenie typu prislusnych informacii, nie stavu alebo
postavenia osoby vo vztahu k spolo¢nosti alebo spolocnosti, ktorej informacie a akcie sa tykajd. Zamestnanci
spolo¢nosti Brother mdzu byt vystaveni riziku, Ze sa zapoja do pravidiel déverného obchodovania, pretoze BIL je verejne
obchodovatelny v Japonsku, ak obchodujete s akciami BIL. Mézete tiez ziskat interné informdcie o inych spoloénostiach,
s ktorymi obchodujeme, bez ohfadu na vasu poziciu v Brother group.

Informacia sa povaZuje za ,verejni“, ak dojde k verejnému oznameniu informacii, napriklad prostrednictvom internetu,
radia, televizie alebo v dokumente, ako je vyrocna sprava alebo prospekt. Ked' st informacie verejné, uz to nie su
,interné informacie”.

Nezabudnite Ze,

nelegdlne obchodovanie s dévernymi informaciami zahfna aj ,tipovanie” alebo informovanie inych o
dovernych informaciach. Ak ind osoba kupuje alebo preddva cenné papiere na zaklade vasho tipu, mozete
byt vinni z doverného obchodovania, aj ked' vy sami s tymito informaciami neobchodujete.

Nelegalne obchodovanie s dovernymi informaciami: Otazky a odpovede

Som zapojeny do zmluvy v hodnote niekolkych milionov libier s maloobchodnikom a vela sa dozveddm o buddcich
planoch rastu spolocnosti. MbéZem si kupit akcie v tejto spolocnosti

Ak sa vase rozhodnutie o kupe zaklada na informdciach, ktoré nie su dostupné Sirokej verejnosti, nemali by ste
nakupovat akcie. Komisia pre cenné papiere a burzu by to povaZzovala za ,interné informacie”, ¢o by mohlo viest k
obcianskopravnym alebo trestnym sankciam.

Pocul som, Ze jeden z nasich doddvatelov sa chystd ziskat int spolocnost. Akvizicia pravdepodobne zvysi cenu akcii.
Viem, Ze si nemézZem kupit akcie, ale méZem o tomto tipe na akcie povedat svojmu bratovi?

Nie. Ak informacie nie su verejné, odporucanie inej osobe, aby kupila akcie na zdklade znalosti ,,podstatnych dévernych
informdcii“, je ,tip“ a mohlo by to byt predmetom ob¢ianskopravnych alebo trestnych sankcii.

5.3 Presné firemné zaznamy a vykaznictvo

KaZdy zamestnanec je zodpovedny za zaznamendvanie a hlasenie vSetkych transakcii spolocnosti presnym a véasnym
spésobom. Zakon vyZzaduje, aby nase firemné knihy a zaznamy presne odrazali zastupené transakcie. FalSovanie
firemnych zaznamov, vratane finanénych zaznamov, lizingov, procedurdinych kddov a zdznamov o servise zariadeni, je
vaznym trestnym ¢inom a modze viest k trestnému stihaniu a/alebo strate zamestnania.

VE&asné a presné zaznamendavanie tdajov chrani zdroje spolo¢nosti a tieZ spifia o¢akdvania tych fudi, vratane zakaznikov,
investorov a dodavatelov, ktori sa pri vykone svojej prace spoliehaji na presnost nasich Uc¢tov, zdznamov a pisomne;j
komunikacie.

Pri obchodovani s miestnymi alebo narodnymi vladnymi organmi bude nasa spolo¢nost a nasi zamestnanci dodrZiavat
platné zdkony a predpisy, ktoré upravuju zaddvanie zakaziek a obstaravanie. Pri rokovani s miestnymi alebo narodnymi
vladnymi orgdnmi si uvedomte vSetky nariadenia a poZiadavky na poddavanie sprav.

V pripade problémov tykajlcich sa zdravia a bezpecnosti, porusovania zdkonov a kvality produktov sa vyZaduje rychle a
presné hlasenie.
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Ak si nie ste isti akymikolvek predpismi a poziadavkami na podavanie sprdv alebo ak sa domnievate, Ze existuje problém
s presnym zaznamendvanim G¢tovnych knih a zdznamov spoloc¢nosti, obratte sa na kontaktnu osobu finanéného
oddelenia alebo ktoréhokolvek clena etického vyboru a poziadajte o radu.

Nezabudnite Ze,
Integrita a presnost Uctovnych knih a zaznamov Brother group zavisi od integrity a presnosti kazdej
jednotlivej transakcie.

Presné firemné zaznamy: Otazky a odpovede

Ked'som si neddvno objednal nejaké zdsoby, m6j manaZér mi povedal, aby som zauctoval poplatok do inej kategorie
vydavkov. Vysvetlil, Ze nds zdsobovaci rozpocet nezviddol vydavky a Ze aj tak to vsetko vyjde. Co som mal urobit?
Nemali by ste vedome zdokumentovat transakciu nepresne v G¢tovnictve a zaznamoch spolocnosti, aj ked sa vam alebo
vasmu manazérovi zdd neskodnd. Ak na tom vas manazér trva, mali by ste sa obrétit na kontaktnd osobu finanéného
oddelenia, ktoréhokolvek ¢lena etickej komisie alebo ozndmte podozrenie z nekalého konania cez Whistleblowing site .

Predajca ma poZiadal, aby som zaznamenal predaj, ktory este nebol odoslany. Som si isty, Ze obchod prebehne, takZze
mdZem vyhoviet tejto Ziadosti?

Tak ako pri kazdom inom zdzname spolocnosti, predaje musia byt presne zaznamenané v ¢ase, ked' skutoéne nastand.
Robenie ¢ohokolvek iného z akéhokolvek dévodu skresluje uétovnictvo nasej spolo¢nosti o vynosoch a ziskoch a je
nezakonné.

E Prava dusevného vlastnictva

Skupina Brother sa bude snazit zabezpecit, udrziavat a rozSirovat prava dusevného vlastnictva Brother group (vratane,
ale nie vyluéne, patentovych prav, prav na ochranné znamky a autorskych prav). Brother group bude re$pektovat prava
dusevného vlastnictva ostatnych.

0Od zamestnancov sa vyzaduje, aby sa snatzili zabezpedit prava dusevného vlastnictva spolo¢nosti skupiny Brother
vratane, ale nie vylu¢ne, patentovych prav, prav na ochranné zndmky a autorskych prav. Od zamestnancov sa tiez
vyzaduje, aby respektovali prava dusevného vlastnictva inych oséb a musia dbat na to, aby tieto prava neporusovali.

7 Prezentovanie spolocnosti Brother na verejnosti

Brother povzbudzuje zamestnancov, aby sa aktivne zapajali do spolocenskych a politickych zaleZitosti. Zdkony vo vasej
krajine v3ak stanovuju prisne limity na to, aké finan¢né prispevky mézu korporacie poskytnut politickym stranam alebo
kandidatom.

7.1 Zapojenie sa do charitativnych a politickych aktivit

Brother group je délezitou sucastou komunit, v ktorych pésobime, a povzbudzujeme zamestnancov, aby boli dobrymi
obcéanmi tym, Ze budu prispievat do svojich komunit a zi¢astriovat sa na politickom procese. Ako zamestnanec vSak
musite tieto ¢innosti oddelit od vasej prace. Presadzujte ich vo svojom volnom ¢ase a ako jednotlivec, nie ako zastupca
skupiny Brother. Vyhnite sa tieZ situaciam, ktoré vytvaraju dojem zaujatosti alebo vplyvu.

Skupina Brother bude dodrziavat vietky platné zakony upravujlce Gcéast na politickych zélezitostiach vratane politickych
prispevkov. Nebudeme tlaéit na Ziadneho zamestnanca, aby prispieval do jednotlivych kampani, politickych stran alebo
politickych akénych vyborov.

Lobbing, sp6sob komunikacie s volenymi predstavitelmi s ciefom ovplyvnit legislativu, je prisne regulovany. Aby sa
zabezpetilo, e skupina Brother spifia vetky zakonné poziadavky na lobovanie, registraciu a nahlasovanie, akékolvek
lobistické aktivity by mali byt centralne koordinované. Iba zamestnanci s predchadzajicim skolenim a schvéalenim sa
mozu stretnut s akymikolvek viadnymi dradnikmi alebo zamestnancami, aby im oznamili stanovisko spolo¢nosti k
urcitému problému.
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Nezabudnite Ze,
ak hovorite o verejnych otazkach, mali by ste tak robit ako jednotlivci. Nevytvérajte dojem, Ze zastupujete nazory
spolocnosti, pokial na to nemate Specialne opravnenie.

Charitativne a politické aktivity: otazky a odpovede

Moja manaZérka ma poZiadala o prispevok na podporu jej politického kandiddta. Je to pripustné?
Nie. Aj ked' na vas vas manazér netlaci, Ziadost je nevhodna a mozno ju povaZzovat za natlakovu.

7.2 Komunikacia s verejnostou a médiami: Otazky a odpovede

V mene spolo¢nosti by mali vystupovat len zamestnanci, ktori st osobitne opravneni komunikovat s verejnostou alebo
médiami. Opravneni zamestnanci zabezpecia, aby bola vSetka komunikacia presna a konzistentna, pricom budu stale
chranit zaujmy spoloénosti. Ostatni zamestnanci by mali akékolvek otazky tykajice sa zaleZitosti spolo¢nosti postupit
vykonnému riaditelovi.

Ak vyjadrite svoj osobny nazor na verejnom fére, ako je napriklad list do novin, nepouZivajte firemny hlavickovy papier
ani firemny e-mail.

Nezabudnite Ze,
musite davat jasne najavo, Ze nehovorite v mene Brother group v komunitnych, odbornych a kultirnych aktivitach.

Komunikécia s verejnostou a médiami: Otazky a odpovede

Volal mi reportér, ktory ma pozZiadal o komentdr v suvislosti s mojou prdacou. Poznala som odpoved'na jeho otdzku, ale
nebola som si istd, ¢i mu mdm povedat, co chcel vediet.

Nemali by ste odpovedat na Ziadne otdzky reportérov, pokial neméate povolenie z oddelenia, ktoré ma na starosti
podnikovid komunikaciu. Ak nemate opravnenie hovorit s médiami, postupte vSetky takéto Ziadosti kancelarii na
podnikovid komunikaciu. Budu vas kontaktovat, ak bude potrebna vasa odbornost alebo vasa participacia.

Zavolala mi jedna spoloc¢nost, ktord Ziadala referenciu pre byvalého spolupracovnika. Ako som to mal riesit?
Zamestnanci m6zu poskytnut osobné referencie pre spolupracovnikov (napriklad ak sa hldsia na studijny program alebo
ak si adoptuju dieta). Spolo¢nost Brother viak nezverejriuje informdcie o zamestnani bez vyslovného pisomného
stuhlasu zamestnanca/byvalého zamestnanca. Akékolvek otazky tykajlce sa datumov zamestnania alebo komentérov k
vykonu zamestnanca sa musia obratit na kontaktnu osobu pre ludské zdroje.

7.3 Obrazky a slova v inzeratoch, katalégoch a obchodnych rokovaniach

Urobime vsetko pre to, aby sme sa vyhli pouZivaniu obrazkov alebo slov, ktoré st nespravne alebo ktoré mézu zavadzat
zakaznikov o vykone, $pecifikdciach, kvalite, efektivnosti alebo cenach atd. produktov a sluzieb skupiny Brother v
obchode a ¢innostiach, ako su reklamy, kataldgy a rokovania.

7.4 Kde hladat pomoc

Etickd komisia:

Meno Pracovna pozicia Organizacia
Mr Craig McCubbin Managing Director Brother Industries UK Ltd (BIUK) &
Brother Industries (Slovakia) s.r.o
(BISK)
Mr Dave Lawrence Site Director Brother Industries (Slovakia) s.r.o
(BISK)
Mr Norbert Retsan General Manager Brother Industries (Slovakia) s.r.o
(BISK)
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UzZitocné odkazy

FIREMNE SMERNICE

Smernica zverejiiovania
informacii

Spolocné strukturalne pravidla
obstardvania

Smernica zodpovednému
obstaravaniu mineralov
Globdlna Protikorupcna
smernica

DodrZiavanie prava
hospodarskej sutaze

Systém spravy informacii
Brother Group

Politika ochrany osobnych
udajov Brother Industries, Ltd.
Integrovana sprava

https://download.brother.com/pub/com/en/corporate/governance/govern
ance.pdf

https://global.brother/en/investor/management/disclosure
https://global.brother/en/sustainability/social/supply-chain#csr
https://global.brother/en/sustainability/social/supply-chain#fcmpolicy
https://global.brother/en/sustainability/governance/compliance#c05
https://global.brother/en/sustainability/governance/compliance#c06
https://global.brother/en/sustainability/governance/security#information-
management

https://web.global.brother/aa/privacy-us-en.html
https://global.brother/en/sustainability/report-archive/bir"
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